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LAUSUNTO LAUSUNTOPYYNTOSTA LUONNOKSESTA HALLITUKSEN
ESITYKSEKSI EDUSKUNNALLE JULKISEN HALLINNON AUTOMAATTISTA
PAATOKSENTEKOA KOSKEVAKSI LAINSAADANNOKSI

Talous- ja hallintoyksikdn hallintopalveluiden paatdksenteon nakodkulmasta
lausun seuraavaa:

Pidan esitysta yleisesti hyvana, koska se tayttaa lainsdadannossa olevaa
aukkoa, joka osaltaan on vaikuttanut kansalaisten oikeusturvaan ja
viranomaisen velvoitteiden maarittelyyn.

Esityksesta on ensilukemalla vaikeaa saada yksiselitteistd kuvaa, mihin
automaattista paatdksentekoa voidaan lopulta soveltaa. Tama vaatii
viranomaiselta perusteellista ja yksityiskohtaista harkintaa siita, onko
automaattinen paatoksenteko milloinkin otettavissa kayttoon.

Lakiesityksen vaatimukset kasittelysaannoista, testauksista, varmennuksista
ja dokumentaatiosta seka viranomaisen vastuista varmasti osaltaan
vaikuttavat siihen, miten innokkaasti viranomaiset ottavat automaattista
paatdksentekoa kayttédn, kun sen kayttéonotto ei lain mukaan ole
pakollista, vaan saantely on mahdollistavaa. Oletettavaa on, etta
kayttéonotto tulee olemaan myos kallista lakiesityksen vaatimusten takia.
Toisaalta kun kyse on kansalaisten oikeusturvasta, ei saantely voi olla
I6yhempaa.

Porin kaupungin kaytdssa oleva paaasianhallintajarjestelma ei mahdollista
talla hetkelld automaattisen paatdksenteon kayttédnottoa, koska taustalle ei
ole mahdollista maaritella kasittelysaantoja, joihin automaattinen
paatoksenteko perustuu. Toimialoilla kdytdssa olevien erillisjarjestelmien
mahdollisuuksia tulee selvittaa.
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Kayttdonottopaatdoksen tekemisessa esittelijaa koskeva lakiesityksen osuus
on sekava. Onko tarkoitus muuttaa kuntalain mukaista esittelijaé koskevaa
lainsdadantéa taman yksittaisen asian osalta?

Hairidtilanteista tiedottamista koskevaa saantelya seka tiedottamista
automaattisen paatdksenteon kayttdonotosta ylipdansa on pidettava
kannatettavana. Lisaksi tiedonhallintalautakunnan roolia koskeva saantely
on selkeaa.

Lainsaadanto osaltaan vaikeuttaa chatbotien kayttdonottoa, mutta
selkeyttaa niiden muodostamia viranomaisen velvoitteita ja kansalaisen
oikeuksia.

Yleisesti voidaan todeta, etta lakiesitys tuo tietojarjestelmien kehittdmiseen

huomioitavaksi kansalaisten oikeusturvan ja hallintoa koskevan
lainsdddanndn aikaisempaa paremmin.
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